Performance Report | 01/10/2020 - 31/12/2020

. ALPHA BANK

Bank Remote APIs Dedicated APIs
Account Information Payments Account Information Payments Funds Confirmation
avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors %

01/10/2020 460 0.01 2130 0.00 520 0.42 1835 0.79
02/10/2020 353 0.00 2088 0.00 303 0.14 1360 1.95
03/10/2020 263 0.01 1459 0.01 265 0.07 1236 0.00
04/10/2020 276 0.01 1390 0.02 256 0.06 1151 0.00
05/10/2020 408 0.00 2382 0.00 324 0.08 1396 0.40
06/10/2020 395 0.00 2552 0.00 328 0.30 1534 0.81
07/10/2020 462 0.00 3087 0.10 334 0.37 1697 0.00
08/10/2020 396 0.00 3036 0.14 330 0.20 1486 0.00
09/10/2020 471 0.00 3197 0.25 335 0.21 1534 0.81
10/10/2020 255 0.00 1431 0.00 253 0.05 1235 0.42
11/10/2020 277 0.00 1391 0.01 266 0.07 1182 0.00
12/10/2020 439 0.00 2466 0.00 324 0.16 1677 0.00
13/10/2020 513 0.00 2729 0.00 333 0.06 1683 0.00
14/10/2020 414 0.00 1999 0.00 273 0.08 1343 0.40
15/10/2020 350 0.00 2121 0.00 323 0.01 1436 0.00
16/10/2020 325 0.00 1798 0.00 60 0.00

17/10/2020 270 0.00 1390 0.00 56 0.00

18/10/2020 260 0.00 1330 0.00 261 0.07

19/10/2020 361 0.00 2114 0.00 266 0.15 1197 0.00
20/10/2020 369 0.00 2250 0.00 259 0.11 1445 0.00
21/10/2020 403 0.00 2183 0.01 282 0.02 2232 0.00
22/10/2020 347 0.00 2094 0.02 285 0.09

23/10/2020 359 0.00 2131 0.01 276 0.02 1996 0.00
24/10/2020 262 0.00 1415 0.00 260 0.05

25/10/2020 290 0.00 1348 0.00 263 0.03

26/10/2020 349 0.00 1991 0.00 288 0.01 2159 0.00
27/10/2020 346 0.00 1885 0.00 300 0.11 2109 0.00
28/10/2020 321 0.00 1389 0.00 255 0.21

29/10/2020 415 0.00 2320 0.00 335 0.00 2416 0.00
30/10/2020 550 0.00 2986 0.00 358 0.04 3125 0.00
31/10/2020 260 0.00 1396 0.00 179 0.04

01/11/2020 267 0.01 1308 0.01 169 0.09

02/11/2020 405 0.00 2606 0.00 276 0.03 1434 0.00
03/11/2020 387 0.00 2416 0.00 308 0.04 1433 0.00




Bank Remote APIs Dedicated APls

Account Information Payments Account Information Payments Funds Confirmation
avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors %
04/11/2020 396 0.00 2733 0.00 328 0.18 1665 0.40
05/11/2020 352 0.00 2362 0.00 326 0.07 1515 0.87
06/11/2020 312 0.00 1923 0.00 285 0.17 1334 0.00
07/11/2020 241 0.00 1356 0.00 284 0.29 1185 0.88
08/11/2020 252 0.00 1235 0.00 442 2.90 1392 1.27
09/11/2020 285 0.00 1632 0.00 340 0.33 1325 0.00
10/11/2020 548 0.06 3003 0.01 338 0.10 1858 1.12
11/11/2020 416 0.00 3047 0.00 339 0.03 1604 0.82
12/11/2020 390 0.00 2924 0.00 338 0.02 1626 0.00
13/11/2020 384 0.00 2771 0.00 312 0.03 1460 0.00
14/11/2020 245 0.00 1315 0.00 293 0.02 1141 0.00
15/11/2020 254 0.00 1285 0.00 272 0.02 523 0.42
16/11/2020 446 0.00 3067 0.00 326 0.03 968 0.00
17/11/2020 386 0.00 2796 0.00 308 0.03 884 0.00
18/11/2020 448 0.00 2791 0.00 307 0.03 878 0.00
19/11/2020 505 0.00 2983 0.00 306 0.06 964 0.00
20/11/2020 377 0.00 2803 0.00 315 0.03 938 0.00
21/11/2020 239 0.00 1315 0.00 269 0.14 734 1.24
22/11/2020 302 0.00 1372 0.00 263 0.03 681 0.00
23/11/2020 413 0.01 2939 0.00 331 0.03 1026 0.00
24/11/2020 495 0.00 3119 0.00 350 0.04 1014 0.00
25/11/2020 626 0.00 3159 0.00 349 0.05 928 0.00
26/11/2020 439 0.00 2951 0.00 358 0.07 996 0.00
27/11/2020 728 0.00 8397 1.22 460 0.15 1270 0.00
28/11/2020 290 0.00 1444 0.00 276 0.06 554 1.25
29/11/2020 306 0.00 1380 0.00 271 0.14 594 0.00
30/11/2020 3021 0.07 14199 1.56 1203 1.31 4581 6.58
01/12/2020 672 0.00 4054 0.00 642 0.67 1244 0.00
02/12/2020 530 0.00 3684 0.00 386 0.13 1099 0.00
03/12/2020 476 0.00 3486 0.00 349 0.20 1060 0.00
04/12/2020 403 0.00 2805 0.00 347 0.03 1122 0.80
05/12/2020 246 0.01 1429 0.00 265 0.53 527 0.00
06/12/2020 242 0.00 1401 0.00 246 0.15 741 0.84
07/12/2020 438 0.00 2166 0.00 295 0.03 748 0.00
08/12/2020 355 0.01 1921 0.00 270 0.03 705 0.00
09/12/2020 378 0.00 1991 0.00 272 0.04 633 0.00
10/12/2020 294 0.00 1838 0.00 263 0.02 682 0.00
11/12/2020 310 0.00 1874 0.00 279 0.03 719 0.00
12/12/2020 260 0.00 1245 0.00 284 0.08 583 0.00
13/12/2020 331 0.00 1461 0.00 286 0.04 733 0.41




Bank Remote APIs Dedicated APls

Account Information Payments Account Information Payments Funds Confirmation
avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors % avg ms errors %
14/12/2020 368 0.00 1805 0.00 2284 8.27 3563 14.11
15/12/2020 416 0.01 1865 0.01 325 0.30 699 0.00
16/12/2020 372 0.00 1784 0.00 347 0.08 598 0.42
17/12/2020 454 0.00 1810 0.00 370 0.13 628 0.41
18/12/2020 360 0.00 1893 0.00 318 0.25 635 0.00
19/12/2020 352 0.00 1493 0.00 240 0.57 674 2.50
20/12/2020 275 0.00 1414 0.00 261 0.06 670 0.42
21/12/2020 690 0.00 2567 0.00 401 0.09 1009 0.00
22/12/2020 532 0.01 1874 0.00 308 0.40 655 0.00
23/12/2020 416 0.00 1870 0.00 373 0.25 820 0.00
24/12/2020 531 0.00 1742 0.00 317 0.19 694 0.00
25/12/2020 265 0.00 1424 0.00 276 0.16 666 0.00
26/12/2020 273 0.00 1425 0.00 277 0.15 662 0.00
27/12/2020 282 0.00 1376 0.00 286 0.27 714 0.00
28/12/2020 441 0.00 1822 0.00 330 0.19 787 0.00
29/12/2020 538 0.00 1808 0.00 306 0.49 732 0.42
30/12/2020 518 0.00 1847 0.02 320 0.18 816 0.41
31/12/2020 462 0.00 1788 0.00 306 0.48 694 0.00




